
 
 

FAQs: Drive Thru and Second Doses 
 
Drive-Thru Questions: 
Where do I enter? 

Enter through Gate 2 and staff will direct you to the appropriate lane. There are separate lanes 
for first dose appointments, and those returning for second-doses.  
  
How many people per vehicle? 

You may have as many people in the car receiving the vaccine as you have working windows, 
assuming each person has a confirmed appointment. Each person receiving the vaccine must be 
seated next to a window.   
  
How does the drive-thru work? 

When you arrive at Fair Park, you will be asked to show your QR code or provide your name and 
date of birth to verify your appointment. The QR code is specific to you and contains your 
registration information. Staff will then direct you to the appropriate lane (first dose vs. second 
dose) and you will stay in your car through the entire vaccination process. During the 
vaccination process, staff will scan your QR code and you will be asked to show a photo ID 
matching the information in our registration system. Once your identity is confirmed, you will 
receive your vaccine. After you receive the vaccine, you’ll be directed to a waiting area to be 
monitored for at least 15 minutes.  
  
Can I still walk up or take DART? 

Yes, that is still an option. Pedestrians will be picked up and dropped off at the Fair Park DART 
station by a DART shuttle bus.  
  
  
Second Dose 

Is there a separate drive-thru/entrance for individuals coming for their second dose? 

Yes, once you drive up to Gate 2, the on-site staff will direct you to separate lanes for first dose 
appointments and individuals returning for their second dose. 
  
Can someone drop me off and I walk up? 

Yes, there will be a walk-up option for second doses. Pedestrians will be picked up and dropped 
off at the Fair Park DART station by a DART shuttle bus.  
  
What time should I come? 

You should come around the same time of day you received your first dose.  
  
Do I need an appointment for my second dose? 



No, you do not need an appointment at this time. You received a vaccination card when you got 
your first dose that included the date you need to come back for your second dose. Please return 
on the date written on your vaccination card. You may also receive a reminder text for your 
second dose (if you provided a phone number) with instructions to fill out a form. Please fill out 
this form prior to arriving at Fair Park. You will receive a QR code, which will help speed up the 
vaccination process.  
  
What if I don’t have my vaccine card? 

Staff on site will be able to look you up by your name and information to confirm you received 
your first dose at Fair Park.  
  
Can I receive my second dose at Fair Park if I received my first dose from another 
provider? 

No, you need to return to your original provider for your second dose. DCHHS is provided an 
allotment for second doses based on the first doses they provided to individuals. Those doses are 
reserved only for individuals who received their first dose at Fair Park.  
 



 
 

Preguntas frecuentes: Auto-servicio de Vacunaciones y Segunda Dosis 
 

Preguntas sobre el Auto-servicio de Vacunaciones:  
¿Por donde entro? 
Ingrese por la Puerta 2 y el personal lo dirigirá al carril apropiado. Hay carriles separados 
para las citas de la primera dosis y las personas que regresan para las segundas dosis. 
 

¿Cuántas personas por vehículo? 

Puede haber tantas personas en el automóvil recibiendo la vacuna como el número de 

ventanas que funcionen, asumiendo que cada persona tiene una cita confirmada. Cada 

persona que va a recibir la vacuna debe sentarse junto a una ventana. 

¿Cómo funciona el auto-servicio de vacunaciones? 

Cuando llegue a Fair Park, se le pedirá que muestre su código QR o proporcione su nombre 
y fecha de nacimiento para verificar su cita. El código QR es específico para usted y 
contiene su información de registro. Luego, el personal lo dirigirá al carril apropiado 
(primera dosis versus segunda dosis) y permanecerá en su automóvil durante todo el 
proceso de vacunación. Durante el proceso de vacunación, el personal escaneará su código 
QR y se le pedirá que muestre una identificación con foto que coincida con la información 
de nuestro sistema de registro. Una vez que se confirme su identidad, recibirá su vacuna. 
Después de recibir la vacuna, se le dirigirá a un área de espera para ser monitoreado 
durante al menos 15 minutos.  
 

¿Aún puedo entrar caminando o tomar DART? 

Sí, sigue siendo una opción. Los peatones serán recogidos y dejados en la estación de DART 
de Fair Park por un pequeño autobús de DART. 
 
Segunda dosis: 
¿Hay una entrada/auto-servicio separado para las personas que vienen por su 
segunda dosis? 

Sí, una vez que conduzca hasta la Puerta 2, el personal en el lugar le dirigirá al carril 
adecuado dependiendo de si viene para para cita de la primera dosis o segunda dosis. 
 
¿Pudiera alguien dejarme para yo entrar caminando? 

Sí, habrá una opción para entrar como peatón para las segundas dosis. Los peatones serán 
recogidos y dejados en la estación de DART de Fair Park por un pequeño autobús de DART. 
 
¿A qué hora debería venir?  



Debe llegar aproximadamente a la misma hora de la cita de su primera dosis. 
 
¿Necesito una cita para mi segunda dosis? 

No, no necesita una cita en este momento. Recibió una tarjeta de vacunación cuando recibió 
su primera dosis que incluía la fecha en la que debe regresar para su segunda dosis. 
Regrese en la fecha escrita en su tarjeta de vacunación. También puede recibir un mensaje 
de texto recordatorio para su segunda dosis (si proporcionó un número de teléfono celular) 
con instrucciones para completar un formulario. Complete este formulario antes de llegar a 
Fair Park. Al completarlo recibirá un código QR, que ayudará a acelerar el proceso de 
vacunación. 
 
¿Qué pasa si no tengo mi tarjeta de vacunas? 

El personal en el sitio podrá buscarlo por su nombre e información para confirmar que 
recibió su primera dosis en Fair Park. 
 
¿Puedo recibir mi segunda dosis en Fair Park si recibí mi primera dosis de otro 
proveedor? 

No, debe regresar a su proveedor original para su segunda dosis. DCHHS recibe una 
asignación para las segundas dosis según las primeras dosis que les dieron a las personas. 
Esas dosis están reservadas solo para personas que recibieron su primera dosis en Fair 
Park. 
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